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YABANCI PARA/KIYMETLI MADEN ALIM- SATIM ¢ERCEVE SOZLESMESI

Hakan Yetkili Miessese A.S olarak Hazine ve Maliye Bakanhgi ‘na bagli olarak islemlerimizi gergeklestiren A Grubu
Yetkili Miesseseyiz. 7/8/1989 tarihli ve 89/14391 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yurirlige konulan Turk Parasi
Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara iliskin Teblig (Teblig No:2018-32/45) ‘e istinaden talep edilen evraklar
ile cerceve sozlesme imzalama ylikiimlilGgane iliskin Teblig maddesi asagida tarafiniza sunulmustur.

Saygilarimizla
Hakan Yetkili Miiessese A.S.

TURK PARASI KIYMETiNi KORUMA HAKKINDA 32 SAYILI KARARA iLiSKiN TEBLIG MADDE 22

A grubu yetkili mlesseseler, transfer gerceklestirebilen kuruluslar araciligiyla yapilacak yabanci para alim satim
islemlerini siirekli is iliskisi icerisinde bulunacagl musterileriyle yapmaya baslamadan 6nce yazili bir sozlesme
taslagini misteriye fiziki olarak vermek zorundadir. Bu s6zlesme, yetkili miesseseyle misterisi arasindaki strekli
iliskiyi genel olarak diizenleyen, baslangicta bir kez akdedilen ve miinferit islemlerin esasini olusturan bir gcergeve
anlasmadir.

SAHIS iCiN ALINMASI GEREKEN BELGE VE BILGILER
- Kimlik Fotokopisi (Yeni kimlik kartlari igin dogum yeri bilgisi ayrica alinmalidir.)
- Adres bilgisi
- Telefon Numarasi
- Is ve Meslek Bilgisi
- Elektronik Posta Adresi
- Hakan Yetkili Miiessese A.S. cerceve sozlesmesi

SIRKET iCiN ALINMASI GEREKEN BiLGi VE BELGELER
- Glncel Vergi Levhasi
- Ticaret Sicil Gazetesi (Kurulus ve son)
- Gincel Tarihli Faaliyet Belgesi
- imza Sirkileri
- Vekaletname (Vekaletname ile islem yapilma durumunda)
- iImza beyannamesi (Vekaletname ile islem yapilma durumunda)
- Tuzel kisiligi temsile yetkili sahislarin kimlik fotokopisi
- Sanayi Sicil Belgesi (Giincel Vize Tarihli) BSMV muafiyet igin
- ihracatgilar Birligi Uyelik Bilgisi (Uye olunmasi durumunda) BSMV muafiyet icin
- Hakan Yetkili Miiessese A.S. Cerceve sozlesmesi (Ek-1)

HAKAN YETKILI MUESSESE A.$

Kiigiikbakkalkdy Mah. Basogretmen Cad. No: 15/E Atasehir / ISTANBUL
Tel: 444 85 83 Faks: 0216 576 20 05
www.hakandoviz.com info@hakandoviz.com
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YABANCI PARA/KIYMETLI MADEN ALIM- SATIM GERCEVE SOZL ESMESI

TARAFLAR

Bir taraftan HAKAN YETKiLi MUESSESE A.S. (kisaca “HAKAN YETKILi MUESSESE A.S” olarak anilacaktir) ile diger
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(Kisaca “Musteri” olarak anilacaktir) arasinda Déviz ve/veya Kiymetli Maden alim-satim islemlerinde genel esaslari
belirlemek lzere isbu Alim —Satim Cergeve S6zlesmesi imzalanmistir.

TANIMLAR

Déviz: ilgili mevzuatta sayilan her tiirlii yabanci para ile Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma Mevzuatina uygun olmak
kaydiyla alim ve satimi yapilabilen diger efektif veya kaydi paralardir. (Yeri geldiginde Doviz yeri geldiginde efektif
olarak kullanilacaktir)

Alim Beyani: Misteri'nin, HAKAN DOVIiZ ‘den Kiymetli Maden / Déviz satin alma arzusunu agik secik ifade eden ve
HAKAN DOVIiZ ‘de veya HAKAN DOVIZ ‘e her tiirlii teknolojik vasitalarla yaptigi beyanlardir.

Satim Beyani: Miisteri'nin, HAKAN DOVIZ ‘e Kiymetli Maden / Déviz satma arzusunu acik secik ifade eden ve HAKAN
DOViZ’ de veya HAKAN DOVIZ ‘e her tiirlii teknolojik vasitalarla yaptigi beyanlardir.

DAB: Doviz alim islemi sonucunda kesilen Déviz Alim Belgesi’dir.

DSB: Doviz satim islemi sonucunda kesilen Doviz Satim Belgesi’dir.

Miisteri Numarasi: HAKAN DOVIZ ‘in Cerceve So6zlesme yaptig1 her bir miisterisine verilen numaradir.

islem Numarasi: HAKAN DOVIZ ‘in transfer gerceklestirebilen kuruluslar araciligyla yaptigi transferler yoluyla
gerceklestirilen her bir yabanci para alim satim islemine 6zel verilen numaradir.

Transfer Gergeklestirebilen Kuruluslar: Bankalar, elektronik para kurulusu ve 8deme kuruluslarinin HAKAN DOViz
VE KIYMETLI MADEN TIiCARETI YETKiLI MUESSESE A.S ve subeleri ile elektronik para kurulusu ve 6deme
kuruluslarinin temsilcisi olan yetkili miesseselerdir.

Banka Karti: Dogrudan kart hamilinin mevduat hesabina bagli olan, hesaba sifre araciligiyla ulasilarak mal ve hizmet
alma, para ¢cekme ve sunulan diger bankacilik hizmetlerini yerine getirmek amaciyla banka musterilerine verilen karttir.
On Odemeli Kart: Bir banka hesabina bagli olmaksizin, kisisel bilgi vermeden ve form doldurmadan karta aktarilmig
para tutari kadar mal ve hizmet alma veya para cekme amaciyla verilen karttir.

1-SOZLESME KONUSU

isbu S6zlesmenin konusu, Hakan Yetkili Miiessese A.S. ile Misteri arasinda Yabanci Para-Kiymetli Maden alim satimina
iliskin islemlerde, her islem igin ayri bir s6zlesme imzalanmasina gerek olmaksizin, bir cergeve sézlesme niteliginde
uyulmasi zorunlu bulunan genel nitelikteki sartlar ile taraflarin hak ve ylkiimliliklerinin belirlenip diizenlenmesidir.

2-HESAP ACILIS iSLEMLERINE iLiISKiN ESASLAR

2.1 Hakan Yetkili Miiessese A.S. 5549 sayili sug gelirlerinin aklanmasi ve terérin finansmaninin 6nlenmesi
konusundaki misteri kabul politikasinin temelinde “Msterini Tan1” ilkesi yer alir. Bu kapsamda ilgili uluslararasi
standartlar ve yirirlikteki mevzuat ile uyumlu bir politika benimsenerek uygulanir.

2.2 Musteri, Hakan Yetkili Miiessese A.S. tarafindan kendisinden mevzuata veya uygulamalarina istinaden istenen
her tirlQ bilgi ve belgeleri Hakan Yetkili Miessese A.S. ‘ne eksiksiz olarak tevdi etmekle ylikimlidir. Misteri, bilgi ve
belgelerinde meydana gelen degisiklikleri, yazili olarak bildirinceye kadar Musteri tarafindan verilen bilgi ve belgeler
gecerli olmaya devam eder.

2.3. Musteri, ibraz ettigi kimlik bilgilerinin ve diger bilgilerin dogru ve eksiksiz oldugunu, isbu s6zlesme kapsaminda
verdigi beyanlarin gercegi yansitmamasi nedeniyle Hakan D6viz'in maruz kalacagi tim zararlari tazmin edecegini
beyan ve taahhiit eder

2.4. Musteri, Hakan Yetkili Miessese A.S 'ne verdigi kiymetli maden veya nakdin 5549 sayili Kanun ¢ercevesinde Sug
geliri mahiyetinde ve/veya sug gelirlerinin aklanmasi sucu teskil eden fiillerin islenmesi sebebiyle elde edilmis
olmadigini, Diinyanin herhangi bir Glkesindeki para aklamayla ilgili yasalari ihlal etmedigini ve bu fonlarin

Birlesmis Milletler GlUvenlik Konseyi kararlariyla uygulanan yaptirimlarla, Avrupa Birligi ve Birlesik Kralliklar Hazinesi
tarafindan yayinlanan yaptirimlarla, Amerikan Hazinesi tarafindan yayinlanan OFAC yaptirimlariyla, kiymetli metaller
piyasasinin tabi oldugu diger yaptirimlarla ve FATF tarafindan yayinlanan yiiksek riskli ve izlenen {lkeler listesinde yer
alan dlkelerle dogrudan veya dolayli herhangi bir sekilde ilgili olmadiklarini ve musterilerin s6zii edilen kararlari,
yaptirimlari ve para aklamayla ilgili mevzuatin hitkiimlerini ihlal etmediklerini beyan ve taahht eder.

MUSTERI iMZA VE KASE
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3-YABANCI PARA- KIYMETLi MADEN ALIM SATIMINA iLISKiN GENEL ESASLAR

3.1 2018-32/45 Tiirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara iliskin Teblig uyarinca her misteriye ayri bir
Mousteri Numarasi verilir. Misteri ile HAKAN DOVIZ ’in transfer gerceklestirebilen kuruluslar araciligiyla yaptiklari her bir
Déviz ve/veya Kiymetli Maden alim satim islemine islem numarasi verilir. S6z konusu islem numarasi HAKAN DOVIZ ’in
transfer gerceklestirebilen kuruluslara verdigi transfer talimatlarinda ve islemler sonucunda kesilen DAB ve DSB’lerde
belirtilir. HAKAN DOViZ miisteri ile yapacagi islemlerin takibini ve yapilan islemlere iliskin transfer gerceklestirebilen
kuruluslarla yapacagl mutabakati bu islem numarasi ile gergeklestirir.

3.2 HAKAN DOViz, Miisteri’nin alim ya da satimini yaptigi Déviz ve/veya Kiymetli Maden veya karsiligi Tiirk lirasinin
eksiksiz olarak Msteri nezdine gecmesinden sorumludur. Herhangi bir 6n sart ileri sirmeksizin Msteri’nin sattigini
beyan ettigi Doviz ve/veya Kiymetli Maden bedelini Misteri hesabina pesin olarak 6demesine veya Musteri’ye
miiessesede teslim etmesine ragmen Miisteri’nin HAKAN DOVIZ ’e sattigini beyan ettigi Déviz ve/veya Kiymetli Maden’i
ayni islem glni icinde teslim etmemesi, gondermemesi halinde Musteri herhangi bir ihtara veya hiikiim istihsaline gerek
olmaksizin kendiliginden temerrtide diismus sayilir. Misteri, islem bedelini ve temerriit faizlerini ve HAKAN Doviz'in
ugramis oldugu her tirli zarari derhal tazmin etmekle yikimlidir. Herhangi bir nedenle iptal edilen islemin sorumlulugu
iptal eden tarafa aittir.

Transfer gerceklestirebilen kuruluslardan kaynaklanan teknik sikintilardan dolayi tutarlarin miisteri hesabina gegmemesi
durumunda ilgili bankadan tevsik edici yazi alinmasi halinde HAKAN DOVIZ ’in sorumlulugu bulunmamaktadir. Miisteri’nin
aksini iddia etmesi halinde, ispat yiikii misteriye aittir. HAKAN DOViZ’ e bir sorumlulugun yiikletilecegi durumlarda,
HAKAN DOViz, ancak Miisteri'nin kendisine, dogrudan dogruya ugradigi gercek zararlardan sorumlu tutulabilir. HAKAN
DOViz, mahrum kalinan kédrdan, kur degisimlerinden, dolayl zararlardan, manevi zararlardan ya da glincii kisilerin neden
oldugu zararlardan sorumlu degildir.

3.3 Musteri, HAKAN DOVIZ ‘de duran gegici nitelikteki TL ya da efektif nakitleri heniiz teslim almadan ayni giin igerisinde
yeniden alim satim islemlerine konu etmesi halinde, HAKAN DOVIZ’ e verecegi s6zlii beyanlarinin islemleri
gerceklestirmek icin yeterli oldugunu, ayrica yazili, islak imzal bir beyana ihtiya¢ bulunmadigini, Misteri’nin telefonda,
kendisine bildirilen fiyattan Déviz satin aldig1 veya sattigina yonelik veya bu anlama gelen beyanlarinin HAKAN DOViZ ile
arasindaki alim-satimin hukuken ve ticari olarak gerceklesmesi icin yeterli oldugunu, ancak HAKAN DOVIiZ tarafindan
gerceklestirilememis islemlerden dolayi hicbir sekilde sorumlulugunun olmayacagini beyan ve taahhiit eder.

3.4. “5549 Sayil Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkindaki Kanunun 15.maddesi uyarinca yiikimliiler nezdinde
veya araciligiyla yapilacak kimlik tespitini gerektiren islemlerde, kendi adina ve fakat baskasi hesabina hareket eden kimde
bu islemleri yapmadan 6nce kimin hesabina hareket ettigini yikiimlilere yazil olarak bildirmek zorundadir”. Bu sebeple
Musteri, HAKAN DOVIZ nezdinde agilmis olarak her tiirlii hesaplari ile gerceklestirecegi islemlerinde, kendi adina ve fakat
baskasi hesabina hareket etmesi durumunda, islemleri yapmadan dnce kimin hesabina hareket ettigini yazili olarak
HAKAN Doviz' e beyan etmek, olusan gecici nitelikteki nakitlerini ve dovizlerini kendisi ya da bizzat yetkilendirdigi bir kisi
araciligiyla teslim almakla ylikimlidir. Misteri bu nakitlerinin, dévizlerinin hangi banka hesabina gonderilmesini istiyorsa
o hesaba ait bilgileri eksiksiz olarak HAKAN DOVIZ e, islem ile ayni anda bildirmek zorundadir. Miisteri HAKAN DOVIizZ’ e
bdyle bir bildirimde bulunmadigi taktirde, HAKAN DOVizZ Miisteri’nin, nezdinde olusan gecici nitelikteki nakitlerinin,
dovizlerinin ne kadar siireyle kaldigina bakilmaksizin herhangi bir sekilde faiz isletilmez ve nemalandiriimaz.

3.5. Miisteri HAKAN DOVIZ ile s6zlii olarak gerceklestirdigi tiim is ve islemlerde HAKAN DOVIZ 'e ait telefonlarini
arayacagini, bu telefonlardaki gériismelerin kayit altina alindigini ve gériismelerin kayda alinmasinin kendi islem giivenligi
icin yapildigini bildigini kabul eder. Musteri, her tirli teknolojik vasitalarla yapacagi biitiin alim veya satim beyanlarini agik
ve tereddiitte yer vermeyecek sekilde yapmakla yikimliddr. Telefondaki alim ya da satim beyanlarinda Misteri, yalniz
yetkililer tarafindan HAKAN DOVIZ 'in aranmasini temin etmekle yiikiimlii olup HAKAN DOVIiZ' e bu hususta mesuliyet
yliklenemez. Telefonda bildirilen alim ya da satim beyanlarinin sonradan yazili hale donistiruldigi durumlarda
telefondaki beyan ile yazili beyan arasinda bir fark olmasi halinde telefondaki beyanin gegerliligi Misteri tarafindan gayri
kabili rticu olarak kabul edilmistir.

3.6. Borsa istanbul Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar Piyasasi Saklama Kasasina kiymetli maden teslim edilmesi ve
Borsa Kasasindan kiymetli maden teslim alinmasi islemleri ile Borsa nezdindeki saklama hesaplarindaki kiymetli maden
hareketleri Borsa Uyesi tarafindan yapilacaktir. Kiymetli maden alim satim islemlerine ait bedellerin ve teminatlarin
Borsaya ve/veya Borsanin anlasmali oldugu kurulusa teslimi ile Borsadan ve/veya Borsanin anlasmali oldugu kurulustan
tahsili Borsa Uyesi tarafindan yerine getirilecek olup, temerriit halinde Borsaya karsi Borsa liyesi sorumludur.

MUSTERI iMZA VE KASE
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3.7. Msteriler tarafindan kiymetli madenler araci kuruluslarina gergeklesen islemlerin tutari Gzerinden, azami siniri
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenecek sekilde bir ticret 6derler. Bu licret 19.10.2014 tarihli ve 29150 sayili Resmi Gazete
’de yayimlanan Borsa istanbul A.S. Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar ile ilgili Borsacilik Faaliyetlerine iliskin Esaslar
Yonetmeligi’'nin 18.maddesine gore belirlenen azami orandan (binde iki bucuk —0.0025) yiiksek olamaz.

4. UYGULANACAK KANUN
Bu stzlesmede agikca belirtiimemis ve/veya diizenlenmemis hususlarda 6ncelikle Hazine ve Maliye Bakanligi ile ve Borsa
istanbul yénetmelik ve tebligleri temel mevzuattir. Mevzuatta hiikiim bulunmayan hallerde genel hiikiimler uygulanir.

5. KiSISEL VERILERIN iSLENMESIi, ACIKLANMASI

Sermaye Piyasasi Kanunu, Bankacilik Kanunu, Ticaret Kanunu, Vergi Usul Kanunu, MASAK mevzuati gibi yasal
diizenlemelerde yer alan -misterinin kimligi, adresi gibi erisim bilgilerini tespite ve yasal silireler dahilinde saklanmasina
iliskin- diizenlemeler ile TSPB, BIiST, SPK, MASAK, BDDK, TCMB, Hazine Miistesarligi gibi yasal otoritelerce 6ngériilen bilgi
saklama, raporlama, bilgilendirme ylkimlaliklerine uyum geregi; Hakan Doviz tarafindan, kisisel veriler Veri Sorumlusu
sifatiyla ve KVKK' da sayilan sekillerde kaydedilmekte, depolanmakta, korunmakta, siniflandiriimakta, glincellenmekte ve
yasal sinirlar dahilinde 3. kisiler ile paylasilabilmektedir.

Hakan Doviz nezdindeki kisisel verileriniz yasal olarak aktarilmasi gereken idari ve resmi makamlara, Kurumumuzun
dogrudan ve dolayl hissedarlari ile yurt igi ve yurtdisi istiraklerine, grup sirketleri ve is yaptig1 3th party firmalara ve s
ortaklarimiza, mevzuatin izin verdigi hallerde sirketimizce destek hizmeti veren veya hizmet alinan yurt ici Gglincii kisilere,
bagimsiz denetim sirketlerine, Sermaye Piyasasi Kanunu uyarinca bilgi aktarimina izin verilen kuruluslara, Sermaye Piyasasi
faaliyetleri icin kullanilan elektronik ortamlara, platformlara ve Kurumumuz web sitelerine, Sermaye Piyasasi Kurulu, Borsa
istanbul A.S., Tiirkiye Sermaye Piyasalari Birligi, Merkezi Kayit Kurulusu A.S., Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi,
Takasbank ve Yatirimci Tazmin Merkezi gibi musteri bilgilerini istemeye kanunen yetkili Resmi mercilere ve tizel kisilere
hukuki zorunluluklar nedeniyle ve yasal sinirlamalar cercevesinde- aktarilabilecektir. Ayrica is birligi yapilan kuruluslar,
program ortaklari, ortak marka calismasi yaptigi taraflar ve onlarin is birligi icinde oldugu tginci kisiler, yurtici / yurtdisi
bankalar, finansal kuruluslarla belirli bir dogrultusunda ve sinirli olacak sekilde paylasilabilecektir.

6. MUCBIR SEBEP

MUSTERI, HAKAN DOViZ’in ¢alismalarini 6nemli élciide etkileyebilecek dogal afetler ve olagandisi piyasa kosullari,
Tlrkiye’'nin veya diger llkelerin kambiyo rejimlerine, emtia ve kiymetli maden piyasalarina getirebilecekleri kisitlamalar,
Turkiye'de ve/veya islemlerin gerceklestirildigi Glkelerde meydana gelebilecek ekonomik, sosyal veya politik karisikliklar,
bolgesel ve/veya kiiresel savaslar, ulusal, bolgesel veya kiiresel ekonomik krizler ve dalgalanmalar ve benzeri nedenlerle
veya Tlrkiye’de ve diger Ulkelerde yapilabilecek yasal diizenlemeler, kamu otoritelerinin tasarruflari ya da bunlardan farkh
olarak dnceden tahmin edilmesi ve gerekli ihntimam gosterilmek suretiyle Gstesinden gelinmesi mimkiin olmayan diger
olaylar ya da sebepler (“Miicbir Sebepler”) nedeniyle, isbu s6zlesmeden kaynaklanan ytktmlaltklerini yerine
getiremeyebilecegini ve bunlardan dolayl musteriye karsi herhangi bir sorumlulugunun olmayacagini kabul eder.

7. UYUSMAZLIKLARIN ¢OZUMU

Taraflar, isbu sdzlesme ve aracilik, alim satim iliskisinden kaynaklanabilecek ihtilaflarin ¢6ziimiinde 6ncelikle miizakere
yolunu tercih edeceklerdir. Miizakere yolu ile ihtilaflarin ¢éziilememesi halinde istanbul Mahkeme ve icra Daireleri yetkili
kihnmustir.

8. SOZLESME’NIN SURESI VE FESHI
is bu sézlesme .......ccccveueen. Tarihinde taraflarca tanzim ve imza edilerek yiriirlige girmis olup feshi karsilikli olarak
Yapilmadigi siirece siiresiz olarak kabul edilmistir.

MUSTERI iMZA VE KASE HAKAN DOViz VE YETKIiLI MUESSESE A.S.
KASE/IMZA

Sozlesme Eki: HAKAN DOVizZ VE YETKIiLi MUESSESE A.S. KYC (MUSTERINi TANI) FORMU
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MUSTERI TANI FORMU*!

FIRMA UNVANI / ADI SOYADI

VERGI NUMARASI / TC KiIMLiK NO

KURULUS TARIHI

FiRMA YETKILiSi

DOGUM YERI / TARIHI

TELEFON/FAKS NUMARASI

E-POSTA ADRESi/WEB SIiTESI

FIRMA ADRESI / EV ADRESI

FAALIYET KONUSU / MESLEK BiLGiSi

IMZASI

isbu belgede ve ek olarak iletilen belgelerde verilen tiim bilgilerin imzalandigi andan itibaren
dogru ve gecerli oldugunu,

Yukandaki ve eklerdeki bilgilerde herhangi bir degisiklik olmasi durumunda en geg 1 giin icerisinde
HAKAN YETKIiLI MUESSESE A.S.’ye yazil bildirimde bulunulacagini,

Aksi bir husus tarafimizca yazili olarak belirtilmedikge HAKAN YETKiLi MUESSESE A.$’nin bu
belgedeki ve ek belgelerdeki tiim bilgileri gegerli kabul edecegini anladigimi/anladigimizi,

Yukarida ve ek belgelerde verilen herhangi bir bilgi, veri, yanlislik veya bunlarla baglantili olarak
ortaya ¢ikan unsurlar sebebiyle HAKAN YETKILI MUESSESE A.$.’nin karsi karsiya kaldigi tiim yasal ve
ticari masraflan, kaybi ve yukamliliigu karsilayacagimi/karsilayacagimizi, beyan, kabul ve taahhiit
ederim/ederiz

! * Bu Formdaki bilgiler; 5549 Sayili Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yonetmeligin 5-6 ve 7.Maddesi kapsamina istinaden talep edilmektedir.
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